
CYAN MAGENTA YELLOW BLACK CYAN MAGENTA YELLOW BLACK

CYAN MAGENTA YELLOW BLACK CYAN MAGENTA YELLOW BLACK

REFORMA • SUPLEMENTO COMERCIAL • MARTES 1 DE OCTUBRE DEL 2002

L
a Contraloría General de la 
Benemérita Universidad Autó-
noma de Puebla obtuvo 
recientemente la certifi cación 
internacional ISO 9001:2000, 

por la calidad de sus procesos admi-
nistrativos, lo que le permite dar cer-
teza a los jóvenes y a la sociedad sobre 
el manejo transparente de los recursos 
universitarios.

La certifi cación fue entregada por 
la empresa EAQA y recibida por el rector 
Enrique Doger Guerrero, quien destacó 
que el certifi cado de calidad internacio-
nal de los procesos de auditoria otorga 
a la sociedad y a la comunidad univer-
sitaria garantía de una aplicación clara 
y transparente de los recursos encomen-
dados a la institución.

El contralor de esta casa de estu-
dios, Alfonso Esparza Ortiz, coincidió en 
señalar que la certifi cación permite a 
los universitarios mostrarle a la socie-
dad que los recursos que se otorgan a 
la BUAP son auditados bajo esquemas 
internacionales de calidad, que aseguran 
su correcta y transparente aplicación.

Tras recibir el documento de cer-
tifi cación de manos de Eulalio Contre-
ras Méndez, presidente de la empresa 
certifi cadora EAQA de México, el rector 
de la BUAP señaló que el certifi cado 
es uno de los elementos que da con-
fi anza a la comunidad universitaria y 
a la sociedad en general. “Los recur-
sos que nos confían como institución 
son manejados en forma transparente 
y para los fi nes que la sociedad ha 
encomendado, en el marco de la auto-
nomía universitaria”, reiteró.

Al hacer alusión al informe entre-
gado por el directivo del organismo eva-
luador, el rector Enrique Doger Guerrero 
explicó que el hecho de que la Contralo-
ría de la BUAP haya sido evaluada sin 
ninguna observación en contra, habla 
del enorme trabajo y compromiso de 
quienes integran esta dependencia de la 
universidad; todos universitarios com-
prometidos con el desarrollo de esta 
casa de estudios.

Añadió el rector que han trabajado 
y seguirán trabajando constantemente 
para dar garantía, certeza y credibili-
dad de que la evaluación y el control del 
manejo de los recursos fi nancieros de 
la institución se hace de manera clara, 
transparente y con estándares de cali-
dad internacional.

Por su parte, el contralor de la 
casa de estudios, Alfonso Esparza 
Ortiz, resaltó el hecho de que la depen-
dencia a su cargo es la primera Con-
traloría de una universidad pública en 
el país que recibe este certifi cado de 

calidad internacional. “El camino ha 
sido arduo, el trabajo intenso, pero la 
satisfacción del deber cumplido es muy 
grande”, manifestó.

Asimismo, Esparza Ortiz agrade-
ció el esfuerzo de todo el personal 
de la Contraloría en la consecución 
del certifi cado de calidad, y reiteró la 
voluntad de continuar siendo partíci-
pes en el esfuerzo de todos los univer-
sitarios por hacer de la BUAP la mejor 
universidad.

Finalmente, Alfredo Vázquez 
Varela, director de Operaciones de 
EAQA de México, cuya matriz se loca-
liza en Inglaterra, destacó la calidad de 
los procesos de auditoría que tiene la 
Benemérita Universidad Autónoma de 
Puebla y que le han merecido la certifi -
cación. Entre las empresas certifi cadas 
por EAQA se cuentan la NASA, United 
Airlines, entre otras dentro del ramo de 
servicios al cliente, así como la certifi -
cación de los procesos administrativos 
de la Universidad de Columbia.

“La Contraloría 
General de la Benemérita 

Universidad Autónoma 
de Puebla es la primera 

dependencia
de su tipo en recibir 
la certifi cación ISO 

9001:2000 en México”, 
destacaron directivos.

Los recursos que se otorgan a la BUAP 
son auditados bajo esquemas 

internacionales de calidad que aseguran 
su correcta y transparente aplicación.

 Enrique Doger, rector de la BUAP, señaló que este 
reconocimiento es un elemento que le da confi anza a la 

comunidad universitaria y a la sociedad en general.

El rector recibe de Eulalio Contreras, director de EAQA, 
el cetifi cado  internacional ISO 9001:2000

Alfonso Esparza Ortiz, contralor general 
de la Benemérita Universidad Autónoma 
de Puebla.
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Enrique Doger Guerrero, rector de la BUAP, hace entrega del certifi cado al contralor de la 
universidad, Alfonso Esparza Ortiz, acompaãdos por el tesorero Armando Valerdi y Rojas.

Recibe Universidad Autónoma de Puebla
ISO 9001:2000 a través de su Contraloría

Personal de la Contraloría General 
de la Benemérita Universidad Autónoma de Puebla.

Enrique Doger Guerrero, rector de la BUAP.
Primer patio del Edifi cio 

Carolino, monumento histórico y símbolo 
representativo de la BUAP.

Primer patio del Edifi cio 
Carolino, monumento histórico y símbolo 

representativo de la BUAP.


